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e Questionnaire quantitatif
N Diffusion en ligne (juin-juillet 2024)

N 151 répondant-es (sur 200 adhérent-es interrogés)

e Entretiens qualitatifs

N 5 focus-groups d’adhérent-es (novembre 2024-janvier 2025)
\ 27 participant-es

e Recherche-action

Participation active des membres du groupe de travail Transmission



Profil des répondant-es au questionnaire

Répartition géographique des répondant-es

1%

3% w
1%

A% 5%

13%

3%

59 1%

6%

1%

Répartition des répondant-es par coeur de métier

Structures de production-diffusion

23 %
Salles de concert, lieux de résidence 10 %
Lieux labellisés 4%
Festivals 4%
CNCM 5%




LA MEDIATION, UNE CONSTELLATION DE PRATIQUES ENTRE
DEMOCRATISATION ET DROITS CULTURELS




UN VASTE REPERTOIRE DE FORMATS DE MEDIATION

Registres d’action Formats d’actions A Pourcentage de concerné-es

7
10
16
4
13
9
5
Parcours du spectateur 14
Conférences, débats 8
Livrets pédagogiques 12
Education Rencontres, bords de plateaux 1
Concerts introduits, commentés 6
Répétitions ouvertes p
Visites de structures, visites musicales 15

Concerts dans l’espace public, hors-les-murs 3

Expérience esthétique

Sensibilisation
Découverte des métiers de la musique 17

Communication Supports de communication accessibles 10

Légende




DES VISIONS DE LA MEDIATION QUI INCARNENT LES DIFFERENTS IDEAUX DE POPULARISATION DE L’ART

Principales fonctions etreprésentations de la médiation

Références aux idéaux de popularisation de l'art Outil relationnel pour créer des liens 58
sur un territoire
] o Démarche nécessaire pour combattre
Démocratisation culturelle 67% l'image élitiste des musiques de _ 64%
création
Outil éducatif pour sensibiliser et
60%

préparer les publics au concert

Démocratie culturelle 29%
Opportunité de réinventer les formats
Droits culturels 29% aristiques
Levier pour attirer les publics
« PlverSIflcation des publics, « Nous avons tous un r0b|r}et vert . Transmettre Ou entretenir eg bases
deémocratisation de (g d'esprit créatif plus ou Moins lou : Necessaires 3 lautodétermination o
. , . S [ . . i X
musique de Creation, Il est important, surtout pou.r © : otif l 'rfd'Y'dU en l'invitant 3 collaborer 3 |5
r cet espritcrea ~reation d'espaces imaginaires plu
S

g :
tendus oy Simplement autres que les

enfants, d'assouV
siens. » (artiSte)

t.»
en le nourrissant apondammen

€ducation. » (chargé-e de
mediation)
(artiste)



UNE APPROCHE COLLECTIVE ET PARTENARIALE DE LA MEDIATION

Education nationale

Enseignement musical

Enseignement supérieur

Education populaire

Part des répondant-es menant des actions de médiation
avec des participant-es du champ social et médico-social

Social

Sanitaire -ou médico-social

Personnes dépendantes, dgées, malades ou -_ 300
handicapées 0

Petite enfance

Justice

Personnes isolées socialement ou
, . 32%
géographiquement

Tourisme, restauration

Personnes migrantes _ 41%

Sport

Trés jeunes enfants de moins de 3 ans -- 35%

Autre

Personnes précaires, sans emploi ou sans
L L 45%
domicile fixe

m Régulierement 1 Ponctuellement Rarement






UNE HEURE EN FACE-A-FACE NECESSITE TROIS HEURES DE COORDINATION

Personnes en charge des actions de médiation
) ) en face-a-face
« Le temps de préparation et le

tem pS d ’éC h a nge, d e L'artiste ou les artlst.es (co)'po.rteur-euses
du ou des projets artistiques

rencontre, en dehors du temps

P s D'autres artistes impliqués dans les 16%
de medlatlon, ce n'est pas projets artistiques ou les créations °

juste remplir un dossier pour D'autres personnes qui ne sont pas liées
, a la création (dont chargé-es de - 47%
trouver une sub. » (chargeé-e de médiation)

e e o
Autres 31%

m Régulierement = Ponctuellement Rarement



DES ACTIVITES PRECAIRES, FEMINISEES ET PEU RECONNUES

Types de contrats encadrant le travail de médiation Difficultés des équipes en charge de la médiation
selon les catégories d’adhérent-es

S 3% Défaut d i 50%

CDI 45% éfaut de reconnaissance 0

35% 58%
S 14%
19% . . .
Epuisement des coordinateur-rices 68%
S ea%
CDDU artistique 31% 47%
54%
— 20% D aew
CDDU administratif 2201(;/" Sursollicitation des artistes 23%
0
— 6% 4%
Travailleur-ses indépendants 31%
8% Difficultés de recrutement 45%
Stagiaires 17%
1% 27%
5%
Volontaires en service civique 5% - 20%
S% Manque de formation des artistes 50%
S 9% 9
Autres 21% 27%
13%
= Equipes artistiques Structures de production-diffusion Ensemble

m Equipes artistiques Structures de production-diffusion Ensemble






LE SOUS-FINANCEMENT DES EQUIPES ARTISTIQUES MEDIATRICES

Part des répondant-es pour lesquels la médiation

représente...
75%
58%
35%
20%
0,
I 5% 2% 2% 2%
|| |
moins de 25%...  entre 25 et 50%... entre 50 et 75%... plus de 75%...

... duvolume d'activité de la structure ... du budget de la structure

Les cadres du financement des actions de médiation

Subventions ou financements dédiés 76%

Coproduction ou cession de spectacle 42%

S ss%

Budget de fonctionnement 67%

S
Pas de financement (échange non 35%

s 12%
monétaire) 30%
0

m Equipes artistiques Structures de production-diffusion Ensemble

« La médiation est parfois considérée comme une option qui ne nécessite pas de compétences,
d’appétence et de curiosité qui en font un travail. Du coup, certains pensent que les artistes devraient faire
ca gratos, comme si ce n'était pas du temps de travail. » (artiste)



LE FINANCEMENT DE LA MEDIATION, ENTRE PROFUSION ET LIMITATIONS

Difficultés liées au financement de la médiation

60%
Insuffisance des rémunération ou des budgets
63%

54%
Exces de complexité ou de temps des démarches 50%
53%

34%
Inadaptation des calendriers de financement 60%
41%

36%
Dirigisme des dispositifs et cadres 47%
38%

w
o.I
>

Pression croissante aux résultats quantitatifs 53%
36%

Incompréhension ou défaut de soutien des 20%
partenaires 0

= Equipes artistiques Structures de production-diffusion " Ensemble

73%

« Le temps de production, administration, temps de
préparation n'est pas toujours pris en compte par les
appels a projet. Les partenaires ne sont pas toujours
conscients du volume de travail non pris en compte
dans le financement. » (artiste)

« La nécessité de rentrer dans des cases d'actions
culturelles peu inventives et qui doivent toucher le
maximum de personnes. » (artiste)

« Difficulté de pérenniser les projets d'envergure sur
plusieurs années, multiplicité des demandes (puis des
bilans), des interlocuteurs, des formats de demandes.
Prise de risque chaque année scolaire : commencer
les projets sans avoir la certitude des financements. »
(chargé-e de médiation)






Favoriser 'interconnaissance en interne via la création d’une base de
données interne et collaborative

Comprendre les interlocuteur-rices de la médiation, créer une
cartographie et des liens

Proposer des temps d’échanges, tables rondes notamment sur les
questions du temps long et de la construction de projet participatif

Grand chantier methodologique : Penser un projet dans son intégralité
(amont —action — apres)

Faire des propositions concretes suite aux préconisations indiquées
sur 'enquéte aupres des financeurs, institutions et partenaires publics
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